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For at vi kan ændre DNS og navneservere på dit domæne, skal du give os rollen som fuldmægtig
hos Punktum dk (tidligere DK Hostmaster). Det tager et par minutter.

En fuldmægtig er en person eller virksomhed, du giver lov til at administrere dit domæne på dine
vegne. Du ejer stadig domænet, og betalingen fortsætter som hidtil.

Som fuldmægtig kan vi ændre DNS-opsætningen og navneservere. Vi kan ikke slette domænet,
overdrage det til en anden eller ændre din e-mailadresse. Det kan kun du. Du kan fjerne os som
fuldmægtig igen når som helst i selvbetjeningen.

1. Gå til selvbetjening.punktum.dk og log ind med MitID. Er det et firmadomæne, skal det
være MitID Erhverv for den person, der står som registrant.

2. Find domænet i listen, og klik på domænenavnet (eller vælg "Vis flere detaljer" i menuen
ud for det).

3. Klik på "Skift fuldmægtig" i boksen "Administrér flere domænenavne" i højre side.
4. Vælg de domæner, vi skal have adgang til, og skriv vores bruger-id MTTA9-DK.
5. Tjek at der står Morningtrain, og bekræft. Står der noget andet, så gå tilbage og skriv

bruger-id'et igen.

Giv Morningtrain adgang til
dit .dk-domæne

Hvad er en fuldmægtig?

Sådan gør du

https://selvbetjening.punktum.dk


Punktum dk kræver, at alle .dk-domæner håndteres gennem en forhandler senest 30. juni 2028.
Ligger dit domæne stadig direkte hos Punktum dk, skal du vælge en forhandler inden da. Vi er ikke
selv forhandler, men skriv til os, hvis du er i tvivl om, hvad du skal vælge.

Ser du en gul boks om "Skift til
forhandlerhåndtering"?

https://docs.backuptrain.dk/uploads/images/gallery/2026-10/idZJQa3Nt26l5Krj-screenshot-2026-10-13-at-10-30-53.png
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CSC Global does not always allow customers to manually add extra users to their account. In most
cases this can be done by contacting support. If the domain has to be transferred, we will require
an account with Full Admin rights. For redelegation, we only need the access level "Edit
Zones/DNS".

Contact domainshelp@cscinfo.com  to get in touch with a customer service specialist. It is strongly
recommended to use the customer's CSS, as they will do everything for you.
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